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RESUMO

A busca pelo bem estar ndo ¢ uma tarefa facil, vemos rotineiramente campanha em favor da
mudanca do estilo de vidas em funcao de habitos mais saudaveis. Contudo, ¢ mais comum
ainda encontrarmos pessoas atarefadas e cheias de compromissos e preocupacao com o futuro.
Nesse contexto o Instituto de Educagao Superior da Paraiba — IESP tem apoiado o Projeto de
Extensdo e Pesquisa do Curso de Educagdo Fisica, que leva aos colaboradores da empresa a
oportunidade de participar do Programa de Ginastica Laboral e Atividade Fisica, no qual
participam 30 colaboradores. O presente trabalho tem como objetivo principal avaliar o estilo
de vida individual dos colaboradores. Investigar sintomas de patologias e propor atividades
que favoregam a reducdo de sintomas a partir da pratica regular de exercicios. A metodologia
utilizada se fundamenta na pesquisa bibliografica do assunto em questdo, buscando
aprofundar os contetidos. Trataremos de um estudo de caso, analisando quantitativa e
qualitativamente todas as informacdes, de carater descritivo e explicativo. De forma que
analisamos os dados coletados e apos observagdo propomos um programa de atividades que
favorecera no controle dos sintomas das doengas ocupacionais verificadas na anamnese e
ainda buscamos dar uma énfase nos sintomas da Sindrome da Fibromialgia, no caso, uma
patologia que chama atencao pelo niimero de sintomas e que aparece no nosso estudo com
dois colaboradores, que ocasionou afastamento de uma colaboradora justamente no inicio do
Projeto. Sendo assim, abordamos aqui mais detalhes desta patologia e utilizaremos os
conhecimentos adquiridos em prol de favorecer a todos os colaboradores meios através da
atividade fisica e ginastica laboral um contexto de melhor qualidade de vida a partir de
mudangas no estilo de vida individual.

Palavras Chave: Qualidade de vida, patologia ocupacional, Fibromialgia, atividade Fisica,
Ginastica Laboral.

ABSTRACT

The search for well-being is not an easy task, we routinely campaign for change style of life
due to healthier habits. However, it is more common we still find people busy and full of
commitment and concern for the future. In that context the Institute of Higher Education of
Paraiba - IESP has supported the Extension Project and Research Course of Physical
Education, which leads to the company's employees the opportunity to participate in the
Gymnastics Program and Physical Activity which concerned 30 employees. This study aims
to evaluate the style of individual life of employees. Investigate symptoms of disease and
propose activities that favor the reduction of symptoms from regular exercise. The
methodology is based on bibliographic research the subject in question, seeking to deepen the
contents. We discuss a case study, analyzing quantitatively and qualitatively all the
information, descriptive and explanatory character. In order to analyze the data collected and
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after watching propose a program of activities which will facilitate in controlling the
symptoms of occupational diseases recorded in history and still seek to give an emphasis on
symptoms of Fibromyalgia Syndrome, in this case, a condition that calls attention by the
number symptoms and appearing in our study with two employees, which led away from a
collaborator at the very beginning of the project. Therefore, we address here details of this
condition and will use the knowledge acquired for the benefit of favor to all employees by
means of physical activity and gymnastics labora a context of better quality of life from
changes in individual lifestyle.

Keywords: Quality of life, occupational disease, Fibromyalgia, Physical activity, Gymnastics.

INTRODUCAO

As questdes referentes a satide e a qualidade de vida das pessoas vai mais além do que
a simples auséncia de doenga. Refere-se as situagdes que envolvam a sensacao de bem estar
das pessoas no ambiente familiar, escolar, profissional, além do contexto socioecondmico e

cultural.

Concordamos com Ogata (2012) quando se refere a qualidade de vida como uma
esfera de dimensdo fisica, social, emocional e espiritual, que necessita ser desenvolvida de
forma a se perceber harmonia, integracdo e equilibrio. Assim, o individuo deve ter como
preocupagdo cuidar de sua vida em todas essas dimensdes, de forma aderir habitos saudaveis e

duradouros no seu cotidiano.

Dentro desse contexto de busca por estar em um ambiente saudavel e produtivo, o
Instituto de Educagdao Superior da Paraiba-IESP, através do Curso de Educacgdo Fisica
estimula a pratica de atividade fisica aos seus colaboradores, a partir do Programa de

Ginastica Laboral e Ginastica de academia realizada como atividade de Extensao e Pesquisa.

Nesta perspectiva o presente trabalho tem como objetivo avaliar o estilo de vida
individual dos colaboradores do IESP. Observar a possivel existéncia de sintomas de
patologias ocupacionais; preparar um programa de atividades fisicas e de ginastica laboral de
acordo com as necessidades. E ainda realizar um comparativo do estilo de vida individual dos

colaboradores antes e depois da participagdo regular nas atividades sugeridas.

Inicialmente realizamos entrevista com 30 funciondarios/colaboradores, dos quais 17
dos entrevistados sdo do sexo feminino e 13 do sexo masculino, com idades de 20 a 57 anos
de idade. Encontramos os mais variados relatos de sintomas que sugerem patologias
ocupacionais, desde queixa de pressao arterial alterada até casos de fibromialgia, que embora

ndo seja ainda incluida como doenga ocupacional, mas leva o trabalhador a situacdo de
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incapacidade para o trabalho em determinados periodos, caso ndo seja realizado uma

intervengao direcionada a melhora da qualidade de vida de seus portadores.

Utilizamos como metodologia embasamento bibliografico sobre o tema em questdo,
de forma a fazer com que todos os envolvidos tenham um conhecimento mais aprofundado
sobre o assunto. Uma vez que trataremos de um estudo de caso analisando quantitativa e
qualitativamente todas as informacdes, de carater descritivo e explicativo. Seguido aos
resultados obtidos na coleta dos dados iniciamos a segunda etapa que ¢ a intervencdo através
da pratica de ginastica laboral duas vezes por semana e atividade fisica realizada com a
pratica de ginastica de academia duas vezes por semana. Realizaremos o monitoramento e
avalicdo dos participantes de forma a comparar os resultados obtidos pelos participantes no

decorrer do Programa de atividades.

1 GINASTICA LABORAL - MUNDO

A ginastica laboral, que aparenta ser uma atividade nova, surgiu em 1925, como uma
ginastica de pausa para operdrios inicialmente na Polonia, depois na Holanda, Russia,
Bulgéria, Alemanha Oriental e em outros paises, na mesma época (MENDES, 2012).

No Japdo, a ginastica laboral foi implantada no inicio do expediente com os
trabalhadores do correio (MENDES, 2012). Segundo Lima (2007), a ginastica laboral
consolidou em 1928 como a gindstica pelo radio (Radio Taissd), em comemoragao a posse do
Imperador Hirohito. A ginastica laboral (Radio Taissd) foi adotada como pratica diaria por
empresas, servigos e escolas, visando a descontragao e ao cultivo da saude.

Apo6s a Segunda Guerra Mundial, o programa se espalhou por todo pais; e hoje mais
de um terco dos trabalhadores japoneses se exercitam nos patios das fabricas e que
aproveitam para cantar os hinos de suas empresas. Em horario pré-determinado, liga-se o
radio e as pessoas seguem os exercicios ritmicos de forma orientada (MENDES, 2012).

Nos anos de 1960, paises como Franga, Bélgica e Suécia também adotaram a gindstica
laboral e realizaram pesquisas quantitativas e qualitativas, visando avaliar os beneficios dessa
pratica. No mesmo periodo, nos Estados Unidos, as empresas comegaram a investir no
condicionamento fisico dos funciondrios, incentivando a pratica de exercicios dentro e fora
delas por meio da implantacao de academias (MENDES, 2012).

A preocupacdo de promover e manter a saude devem ser ressaltados para a populacgao
mundial, que, cada vez mais, necessitam em sua rotina diaria, a pratica de exercicios fisicos

regulares para combater os efeitos nocivos da vida sedentéria. Para aproveitar as vantagens da
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atividade fisica, ¢ suficiente aumentar o grau de integracdo da vida diaria a atividade fisica,
combatendo o sedentarismo e seus riscos para a vida humana (CARNEIRO, 2010).

Durante alguns anos, onde ndo se havia um direcionamento para a gestdo de pessoas,
as empresas desenvolveram uma reputagdo de condi¢des de trabalhos precarios e de cargas de
trabalhos pesados, sujeitando seus funcionarios a uma rotina inteiramente desgastante. Ao
contrario das maquinas na Revolucao Industrial, o ser humano passa a ser o motor de um
mundo em profundas mudancas (CARNEIRO, 2010).

Percebe-se particularmente nas empresas que € preciso cuidar melhor do componente
humano que ¢ tnico e que pode ser o diferencial na luta competitiva do mercado globalizado,
os grandes gestores de pessoas estdo buscando nas empresas filosofias cujo foco principal ¢ as
necessidades de seus funcionarios. Atualmente, almejando a satisfacdo das necessidades
fisicas e mentais individuais, alcan¢adas no préprio ambiente de trabalho, através da ginastica

laboral ou ginastica na empresa (CARNEIRO, 2010).

2.1 GINASTICA LABORAL - BRASIL

No Brasil, as primeiras manifestagdes de atividades fisicas entre funciondrios foram
em 1901, mas a ginastica laboral teve sua proposta inicial publicada em 1973. Algumas
empresas comecaram a investir em empreendimentos com opg¢ao de lazer e esporte para os
seus funcionarios, como a Fabrica de Tecidos Bangu e o Banco do Brasil, com a posterior
criacdo da Associagdo Atlética do Banco do Brasil.

No ano de 1973, a Escola de Educacdo Fisica da Federacdo dos Estabelecimentos de
Ensino de Novo Hamburgo/RS (FEEVALE), torna-se a pioneira da Gindstica Laboral com o
“Projeto Educacdo Fisica Compensatoria e Recreacao”, que foi elaborado a partir de proposta
de exercicios fisicos baseados em andlises biomecanicas. Em parceria com a FEEVALE, em
1978, o SESI/RS desenvolveu o “Projeto Ginastica Laboral Compensatoria” (REVISTA
CONFEF, 2006).

Em 1974, nos estaleiros da Ishikawagima do Brasil (Ishibras), no Rio de
Janeiro, foi implantada a gindstica no inicio da jornada de trabalho e a “ginéstica
compensatoria”, durante as pausas do trabalho, envolvendo 4.300 trabalhadores. O enfoque
neste caso foi a seguranga no trabalho. Neste exemplo, o papel da Educacao Fisica incidiu nas
boas condi¢des do local de trabalho, bem como no desenvolvimento dos Recursos Humanos,
algo distinto da abordagem terapéutica de certas proposi¢des de cunho impositivo (REVISTA

CONFEF, 2006).
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Em 1978, em Betim/MG, na fabrica Fiat de automoveis, por iniciativa do SESI/MG
iniciou-se o “programa de Ginastica na Empresa” fundamentado nos principios da Gindstica
Laboral estudado a partir de visitas técnicas de profissionais desse SESI aos estaleiros da
Ishibras, para observagdo da ginastica entdo aplicada aos trabalhadores. Atualmente, este
Programa do SESI abrange todo o Pais, com cerca de 500 mil praticantes, envolvendo
multiplas empresas e objetivos referidos também ao bem estar do trabalhador (REVISTA

CONFEF, 2006).

3 DISTURBIOS OCUPACIONAIS —- DOENCAS RELACIONADAS AO TRABALHO

As doengas ocupacionais relacionadas ao trabalho afetam uma grande parte nas
condi¢gdes de execucao dos trabalhadores (colaboradores) no trabalho e seu estilo de vida.
(SHARMA, 2014). E a maioria dos colaboradores com doengas ocupacionais continuam a

trabalhar, apesar dos sintomas (LIN, T.Y., et al., 2001).

A influéncia da queixa e do abandono precoce do local de trabalho por trabalhadores
(colaboradores), em paises industrializados e em desenvolvimento, fundamentalmente, se da
pelas condi¢des de trabalho e forga continua de trabalho. A manuteng¢dao e refor¢os das
capacidades para o trabalho dos colaboradores sdo importantes para a continua condi¢do de

produtividade (LIN, T.Y., et al., 2001)..

Por exemplo, o nimero de colaboradores na importancia de: trabalho auténomo,
mercado informal, estagiarios, aprendizes e terceirizados, cujo estdo inclusos em jornadas de
trabalho extenuantes sem pausas, mal remunerados, incapacitados com as situagdes
almejadas, aumento da produtividade e em acumuladas fung¢des; também na extingdo da
inclusdo social e injetados numa colonia de instabilidade de empregos, sdo, provavelmente,
uma populagdo que refletem desarmonias em condigdes de satde entre outros fatores

(SHARMA, 2014).

Colaboradores manuais que executam movimentos de agachamento, transportar,
empurrar e puxar cargas pesadas ou que ndo estd apto fisicamente ou em estado de “exaustao”
muscular sdo contribuidores as taxas de lesdes musculoesqueléticas. (SHARMA, 2014). Tais
desarmonias proporcionam doencgas ou disturbios, aos quais, o seu cunho sao de momentos ou
eventos ocupacionais em jornadas de trabalho continuo sem pausas ou aos movimentos

repetitivos ou a utilizag¢do de posturas inadequadas (PRESSI, 2010).
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Os Distarbios Ocupacionais que vastamente acometem os colaboradores sao os
Distirbios Osteomusculares Relacionado ao Trabalho (DORT) ou Cumulative Trauma
Disorders. Os DORT empregam-se através das Doengas por Esfor¢co Repetitivo (LER) ou
Repetitive Strain Injury, Sindrome do Overuse Ocupacional e Doengas Cervicobraquiais
Ocupacionais. Estas condi¢cdes levam aos colaboradores aos seguintes grupos de patologias
ocupacionais: lesdes vasculares (ocorrem em menores casos do que as demais), transtornos do
plexo braquial, epicondilites, tenossinovites como dedo em gatilho, sindrome dolorosa
miofascial, tendinites como a tendinite do manguito rotador e distirbios de compressdo de
nervos periféricos tal como a sindrome do tunel do carpo, entre outras. (SHARMA, 2014).
Por isso, evidenciam-se, grandes grupos musculares e pequenos musculos (como os musculos
de coordenagdo fina) estdo em mesma condi¢do de importancia, dependendo das situacdes,

pois em um mesmo local ocupacional pode-se haver multiplos tipos de trabalhos.

Sdo configuradas de DORT quando se relaciona a intensificagdo do trabalho que,
impulsionadas por demandas de metas, imprevisibilidade de manter-se empregado e trabalho
realizado em posi¢do fixa extenuante, causa fadiga neuromuscular, pela imediata ativagao de
reagdes bioquimicas como acido latico acumulado, ou seja, a continuidade da tarefa impede a
ressintesse de adenosina trifosfato (ATP) — popularmente conhecida como a nossa “moeda de
energia”, e vao até a gerar dificuldades de uso dos membros, pelas sensacdes de irritagdo local
e aguda (imediata, neuro-sinalizadora e fase inicial da doenga) na musculatura do colaborador
durante o trabalho. (2,3,4,5). E necessario, um tempo de intervalo para que tais estruturas
restabelecam a sua homeostase (normalidade), evitando a isquemia tecidual prolongada
(obstrucdo de vasos com nutrientes no sangue) € o quadro cronico (as anormalidades

irreversiveis aos quais a dor excita-se mesmo ap0s intervalo) (LIN, T.Y., et al., 2001).

Analisamos um quadro estatistico de doengas de trabalho. A tabela 1 mostra um
crescente nimero de quase 50%, depois de 20 anos, de frequéncia de doengas do trabalho.
Uma questdo interessante a ser incluida ¢ que, se nos dias hodiernos muitos dessas
ocorréncias de doencas do trabalho ndo sdo registradas na Comunicacao de Acidentes do
Trabalho (CAT), como deveria ser a preocupagdo para o registro formal nos 20 anos
anteriores desta pesquisa mais recente? Porém, parece que houve uma preocupacdo maior a

partir do ano de 1993, ao qual houve quase aumento de 50% do niimero de casos registrados.

Além das condigdes fisiologicas e biomecanicas, as medidas de tensdo emocional e
psicocomportamental encontram-se na instalagdo e manutencdo dos casos de lesdes

reversiveis e irreversiveis ou permanentes. Estas condigdes ndao sdao exclusivas da era
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moderna. Ha um registro desta relagao biopsicossocial, no ano 1713, no livio De Morbis
Artificum Diatriba (Doenga dos Trabalhadores), de Bernadinho Ramazzini, descrevendo
doencas ocupacionais em costureiros, escrivaes e outros trabalhadores, em condi¢des de

estresse fisico e psicologico. (LIN, T.Y., et al., 2001).

Por isso, outros tipos de distirbios que ndo podem passar despercebidos sdo os
Disttrbios Psicologicos Relacionados ao Trabalho (DPRT). Seu grupo principal de patologias
sdo: estresse organizacional, fadiga mental, sindrome de bornout, ansiedade descontrolada,
reducdo da autoestima, depressdo e em alguns casos até situagdes de fibromialgias

(MENDES, 2012).

A propoésito, o estresse organizacional e ocupacional pode causar comportamento
inseguro, quase tao prejudicial ao de falta de habilidade necessaria para situagdes do cargo.
Sharma (2014) observou que os DORT sdo resultados interdependentes de agonistas de

estresse ocupacional associados ao ambiente de trabalho. (SHARMA, 2014).

Na verdade, ha um leque de Disturbios Relacionados ao Trabalho. O Ministério da
Satde relata uma lista de doencas causalmente relacionada aos respectivos agentes ou fatores
de riscos e os agentes etioldgicos ou fatores de riscos de natureza ocupacional. (DIAS, et al.,

2001).

3.1 FIBROMIALGIA UMA PATOLOGIA EM DESTAQUE
3.1.1 O QUE E FIBROMIALGIA?

A fibromialgia (FM) trata-se de uma patologia que atinge o sistema nervoso central,
caracterizando-se por dor cronica, atingindo especificamente os musculos, tenddes e
articulagdes. De acordo com Varella (2011) entendemos que a FM nao provoca inflamagdes
nem deformidades fisicas, mas pode estar associado a outras doengas reumatologicas o que

pode confundir o diagndstico.

Além da dor em todo corpo, a fibromialgia causas sintomas como: fadiga, sono pouco
reparador, sindrome do colon irritavel, ansiedade e depressao. Contudo, estes sintomas
poderdo aparecer de acordo com a situagao de cada individuo. No caso, a dor no corpo todo e

a fadiga sdo os sintomas mais exacerbados nos individuos fibromidlgicos.
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3.1.2 CAUSAS

Segundo a Comissao de Dor, Fibromialgia e Outras Sindromes Dolorosas de Partes
Moles, podemos entender melhor a falta de afirmagdes concretas sobre a causa da Sindrome

da Fibromialgia:

Segundo a Comissdo de Dor, Fibromialgia e Outras Sindromes Dolorosas de Partes
Moles, podemos entender melhor a falta de afirmacdes concretas sobre a causa da Sindrome

da Fibromialgia:

Nao existe ainda uma causa definida, mas ha algumas pistas de porque as pessoas
tém Fibromialgia. Os estudos mostram que o0s pacientes apresentam uma
sensibilidade maior a dor do que pessoas sem Fibromialgia. Na verdade, seria como
se o cérebro das pessoas com Fibromialgia interpretasse de forma exagerada os
estimulos, ativando todo o sistema nervoso para fazer a pessoa sentir mais dor.
Fibromialgia também pode aparecer depois de eventos graves na vida de uma
pessoa, como um trauma fisico, psicoldégico ou mesmo uma infec¢do grave. O mais
comum ¢ que o quadro comece com uma dor localizada cronica, que progride para
envolver todo o corpo. (CARTILHA... 2011, p. 6 - 7)

Mesmo nao apresentando uma causa especifica para o surgimento da fibromialgia,
muitos estudos mostram que ha fatores que pioram os sintomas pessoas acometidas. Tais
como: sono ruim, estresse emocional, esforg¢o fisico em excesso, etc. A Comissdao de Dor,
Fibromialgia e Outras Sindromes Dolorosas de Partes Moles, (CARTILHA... 2011. p.7)
afirma que “hoje, com técnicas de pesquisa que permitem ver o cérebro em funcionamento em
tempo real, descobriu-se que pacientes com Fibromialgia realmente estdo sentindo a dor que

dizem sentir”.

Incapacidade para o trabalho ¢ relatada por 31% dos pacientes, podendo levar a
tentativa de ganhos secundarios, como aposentadoria precoce e afastamento do trabalho,

(SCOTTON, 2015).

3.1.3 TRATAMENTOS

Individuos com FM necessitam de tratamento multidisciplinar, uma vez que sdo varios
os fatores que precisam de controle. Assim, podemos entender claramente a necessidade de
tratamento medicamentoso € ndo medicamentoso. Na etapa ndo medicamentosa, podemos
incluir a atividade fisica regular e de forma gradual. Uma vez que baseado na

Cartilha...(2011) podemos afirmar que os exercicios fisicos sdo seguros, desde que o
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individuo fibromialgico passe por um acompanhamento de um profissional especializado na

area.

Os exercicios de fortalecimento e de alongamento também tém seu valor cada vez
mais reconhecido e podem ser prescritos como forma segura e eficaz para o
tratamento ndo medicamentoso da Fibromialgia. Quanto a adaptacdo e aos
resultados de um determinado programa de atividade fisica, deve-se salientar que os
parametros de melhora podem demorar algumas semanas para serem reconhecidos,
e, dado o condicionamento prévio de cada individuo, pode até ocorrer uma piora da
dor nas primeiras semanas da realizagdo dos exercicios. Dessa maneira, a atividade
fisica deve ser sempre iniciada de forma gradual, com incrementos progressivos ao
longo do programa. (CARTILHA... 2011, P. 15)

4 GINASTICA LABORAL E ATIVIDADE FiSICA COMO INTERVENCAO E
PREVENCAO

A Ginastica Laboral (GL), assim como, a atividade fisica tem como um de seus
objetivos a prevencao dos principais efeitos dos disturbios ocupacionais. Cabe a inclusao de
profissionais de Educacdo Fisica a ministrar o Programa de Ginastica Laboral (PGL) de

posicdo preventiva, por conter atividade fisica e recreativa (MENDES, 2012).

Para prevenir as possiveis doencas ocupacionais temos como primordial a contratacao
de um Profissional de Educagdo Fisica para ministrar a GL. Avaliagdes nas alteracdes
fisiologicas e psicoldgicas durante e apos o PGL sdo agdes de suma importancia para mostrar
os resultados do programa e da pesquisa, diante das tarefas dos trabalhadores. Mostrando a
influéncia na prevencdo das dores ou da reabilitagdo e do estresse ocupacional. (MENDES,

2012).

5 SINTOMAS APRESENTADOS NOS COLABORADORES DA INSTITUICAO

Foram entrevistados 30 funcionarios do Instituto de Educag¢dao Superior da Paraiba —
IESP, onde 17 dos entrevistados sdo do sexo feminino e 13 do sexo masculino, com idades de
20 a 57 anos de idade. Identificamos que alguns colaboradores apresentam algum tipo de
disturbio relacionado as atividades laborais, tais como: trés relataram ter Bronquite, Asma e
Tosse frequente; trés tem pressao arterial alta; quatro com Dor no peito, palpitagdes; dois com
Compressao de nervos; trés com Doengas relacionadas ao estresse; cinco com tendinite; um
com epicondilite; cinco com Desvio na coluna; trés com Dor nas articulagdes (juntas); seis

com Nervosismo e dois com Fibromialgia.
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6 METODOLOGIA

Esta pesquisa ¢ fundamentada bibliograficamente e embasada em um estudo de caso,
analisando quantitativa e qualitativamente todas as informagdes, de carater descritivo e
explicativo. As etapas de execucdo seguirdo a ordem descrita: No primeiro momento sera
aplicado um questionario de anamnese referente as doencas ocupacionais. Apos esta etapa
atuaremos com a Gindastica Laboral e a Atividade Fisica no intuito de diminuir os sintomas

das doengas relatados.

Buscaremos atuar em todos os casos relatados na nossa coleta de dados. No entanto
fizemos uma énfase nos casos de FM, uma vez que no decorrer da coleta nos deparamos com

um caso de afastamento do trabalho devido ao acometimento da referida patologia.

7 CONCLUSAO

Temos visto diariamente campanhas para estimular as pessoas a assumirem estilo de
vida mais saudavel e por sua vez o Instituto de Educacdo Superior da Paraiba — I[ESP tem se
mostrado interessado em ofertar aos seus colaboradores atividades que favorecam mudanga
no estilo de vida individual, minimizando assim os sintomas e/ou as causas que interferem na

saude do seu colaborador.

De posse dos resultados temos um importante instrumento de avaliagdo e identificacao
dos sintomas das doencgas ocupacionais para que possamos intervir com a Gindstica Laboral e
a Atividade Fisica no intuito de melhorar as condigdes de trabalho com a diminuicdo dos

sintomas.
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